Уважаемые жители Мирского проезда 
Некоторые наши соседи используя ситуацию сложившиеся в нашем квартале когда все устали от склок управляющих компаний предлагают на избрать Монстра под названием ПИК Комфорт это спрут, опутавший не только наш регион но и ряд других областей.
Собственники  жилья по всей стране стонут от такого управления домами и некоторые лично заинтересованные «активные» жильцы нас хотят обратить в этот кошмар и врятли мы в последствии избавимся от  такой компании.
Вот некоторые отзывы об этой управляющей компании:
То, что компания завышает стоимость услуг - это давно всем ясно. Не так давно вдруг решили собирать страховой взнос, забыли только спросить наше согласие. Сумма солидная получается, но если, что - выплаты минимальны. Дополнительно: раздражает, что взносы по капитальному ремонту приходится платить по отдельной квитанции, видите ли, "Пик-Комфорт" перетрудится если включит их в свою квитанцию. Особенно удивила стоимость поверки счетчиков воды, к которой вроде как "Пик-Комфорт" вообще никакого отношения не имеет, в городе Лобне стоимость данной услуги в 1,5 раза дороже, чем в Москве. А почему не в 5 раз дороже сделали, услуга ведь обязательна? Понятно "рука - руку моет". Подскажите, как избавиться от "Пик-Комфорта"?
Компания от застройщика, соответственно, эксплуатирует дома, не вкладывая ни копеечки и высасывает все.
ПИК - компания, которая чихает на своих жителей! Работают "спустя рукава". Почитал ХВАЛЕБНЫЕ ОДЫ)) Все, как под копирку. Ясно, что сотрудники ПИКа старались.
Нужно много молиться, чтобы скорее началась война. Не будет войны, нас уничтожат чиновники всех мастей. Управляющие компании, типа ООО "ПИК-КОМФОРТ", повышениями тарифов на ЖКХ. Уничтожат поодиночке, оставят без жилья и крыши над головой. Война нужна для очищения земли от всякой грязи.
ПИК -комфорт Люберцы - это самая ОТВРАТИТЕЛЬНАЯ управляющая компания, специалистов у них нет, вызвать сантехника целая проблема, приходится ждать несколько дней и то не факт, что придет в назначенный день. Ждешь он не приходит, в компании не считают нужным даже перезвонить и предупредить, что сантехник не придет. Что-то вроде, идите вы на со своей заявкой, вам надо вы и звоните напоминайте. Нам про то, что к вам сегодня должен прийти сантехник. Кроме того, даже уже отплаченные услуги они не оказывают, так например, 24 июля 2017 год в квартиру 141 по адресу: Люберцы, улица Назаровская, дом 1, был вызван сантехник (номер заявки 2672962 ПИК -комфорт, тел: 8 498 5055005; 84995055555, закапал смеситель, через два дня сантехник наконец - то пришел, стал убеждать, что необходимо менять смеситель (услуга дорогостоящая), и не иначе, но поняв, что хозяйка квартиры менять смеситель не собирается. Сказал, что в принципе достаточно только поменять деталь кран буксу, которая стоит 100-150 руб. (записал название детали), потребовал оплатить ему предварительно консультацию и замену детали в сумме 500 рублей. Оплата была произведена 500 руб. (заявка № 2672962 сантехник. ДАЛЕЕ! В магазине "сантехника" при приобретении детали пояснили, что кран буксы бывают разные и для того, что бы это узнать сантехник должен был открутить кран на смесителе и посмотреть, какая именно кран букса нужна. Но как вы уже поняли сантехник делать этого не собирался, его задача видимо была раскрутить на дорогостоящую замену смесителя, взять деньги за визит и уйти. В управляющую компанию после этого было сделано еще две заявки на сантехника, но сантехник не приходит, вежливо отвечают ждите, вам перезвонят, жду уже целую неделю. Как видите, у управляющей компании только одна цель деньги собирать, а отрабатывать их никто не собирается. Это только на стендах, "мы о вас думаем и работаем на вас круглые сутки" все наоборот, "нам нужны только ваши деньги - звоните наш специалист придет и вы ему просто заплатите за визит, услугу вам никто оказывать не собирается". Не советую обращаться в управляющую компанию "ПИК - комфорт Люберцы "лучше найдите за эти деньги частника (быстро и качественно).
С мая 2017 года в мкр. Кучино (Железнодорожный, Моск. область) без какого либо объяснения на протяжении 1,5 месяцев не предоставлялась квитанция об оплате ком. услуг. Сломали сайт, где жители получали информацию о потребленных услугах, могли удаленно распечатать себе квитанцию, занести показания счетчиков, была удобная заявочная система, все сломали, ни единого объяснения, никакой альтернативы не предоставили! Когда принесли квитанцию в п/ящик, объем оказанных услуг по ИПУ был равен 0, но в графе сумма стояли цифры! И они не совпадали с объемом потребленных услуг! На каком основании? Звонки по УК Дом сервис Балашиха, ПИК-Комфорт ничего не дали, хамское отношение, вместо размещения объявлений для жителей с описанием ситуации: ждите квитанцию! В результате сумма к оплате в этой квитанции необоснованно увеличилась, притом, что в июне на 14 дней отключали горячую воду! Эти горе-профессионалы не смогли не на числить деньги и не опозориться! Может нужно было просто первый месяц в ПИК-Комфорте не начислять по ИПУ, раз объем 0. Сделать пояснения в квитанции, время было удобное-горячую воду отключали. Кредитовать население так сказать без майских счетчиков, а на следующий месяц, отталкиваясь от показаний за июнь на числить и за май, и за июнь по счетчикам. Деньги бы себе вернули и люди бы спокойны были, но зачем им это? Показания счетчиков теперь вносить удаленно невозможно (актуально для занятых людей), нужно нести на бумажке в УК. Безобразное отношение к клиентам на линии поддержки сайта-через общий телефон переключают на техподдержку, те ничего не объясняя, отсылают в УК. А УК теперь наших квитанций не видит и только доброе к нам, жителям, отношение продолжают помогать с вычислениями и не бросают нас, когда мы приносим им наши горе - квитанции. Жители для компании ПИК-Комфорт это даже не дойная корова, а пыль, с которой даже разговаривать не нужно! Зачем надо было убивать предыдущие показания счетчиков? Объясните это Жилищной инспекции! На каком основании вам оплачивать ваши начисления по ИПУ, если объем 0? В квитанции ни слова извинений за доставленные неудобства, ни слова объяснений, сносок о показателях ИПУ. Основание переноса обслуживания и расчета наших квитанций в ПИК-Комфорт? В ЛК на ПИК Комфорт нет наших л/с, данные по моей квартире почему-то искажены, секция не та, номер квартиры-строительный, хотя давно уже в собственности? Когда такое начало-жди беды!
Жители ул. Смельчак
Отвратительная УК! Завышенные тарифы, навязывание дополнительных услуг в виде страховых взносов, совершеннейшее отсутствие сервиса и ухода за домами. А сейчас ещё выясняется, что у фирмы, вероятно, долги (П. Воскресенское) и они просто отключили горячую воду, прикрывшись тем, что у них какой-то ремонт. Включение уже дважды переносилось и вряд ли проблему исправят в ближайшее время. После 20-24 июля планируем обратиться в соответствующие инстанции.
То, что компания завышает стоимость услуг - это давно всем ясно. Не так давно вдруг решили собирать страховой взнос, забыли только спросить наше согласие. Сумма солидная получается, но если, что - выплаты минимальны. Дополнительно: раздражает, что взносы по капитальному ремонту приходится платить по отдельной квитанции, видите ли, "Пик-Комфорт" перетрудится если включит их в свою квитанцию. Особенно удивила стоимость поверки счетчиков воды, к которой вроде как "Пик-Комфорт" вообще никакого отношения не имеет, в городе Лобне стоимость данной услуги в 1,5 раза дороже, чем в Москве. А почему не в 5 раз дороже сделали, услуга ведь обязательна? Понятно "рука - руку моет". Подскажите, как избавиться от "Пик-Комфорта"?
Наша история. Квартира расположена в г. Химки на последнем этаже, с октября месяца не могут устранить протеки с технического этажа! В квартире постоянно сыро, плесень. Приходят рабочие, делают, через несколько дней все повторяется. Неоднократно обращались в управляющую компанию, составляли акты. После составления акта от 04.02.2014, взяли на себя обязательства по устранению протечек и последствий после них в течение 45 дней. Но снимать обои и выводить плесень нас обязали самостоятельно. Фактически еще 45 дней мы с детьми должны жить в сырой квартире, без обоев. После письма на имя генерального директора от 20.02.2014 через неделю пришли устранять протечки, через 3 дня опять протечки на балконе. Пишем очередное заявление, и опять в ответ тишина. Звонить в отдел претензий бесполезно, разговаривала с женщиной, которая так и не представилась, но предложила мне самой найти этих рабочих и всё претензии высказать им! 21 марта идем обращаться за помощью в департамент по защите прав потребителей. Обязательно напишем, чем закончились наша история с ПИК.
Анна
            Сегодня получила платежку за март, за отопление начислили лишних 1585 рублей. Пошла выяснять, объяснили это перерасчет за то, что зима в этом году была слишком суровая, приходится доплачивать перерасход энергии, У нас общедомовые счетчики. Как это понимать? И надо ли платить за это? В некоторых районах наоборот сочли зиму теплой и сделали отчисление в пользу жильцов. Прошу объяснить правомерно ли такое со стороны ПИК-комфорта. Мой адрес Саратовская ул., д. 22, кв. 327.

Людмила Шутова

Является дочерней компании ПИК которая вместе с недобросовестными застройщиками строит и продает людям дома с кучей серьезных нарушений.

Комфорт подсаживается в новый дом в качестве УК с целью не допустить обращений жильцов с претензиями по косякам и параллельно нагреть их на услугах. По окончании гарантии на дом УК сливается и оставляет жильцов с их проблемами, а также сливает личные данные коллекторам для отравления жизни и вымогания денег за липовые долги по сфабрикованным счетам.

Сам с этим столкнулся, факты здесь обобщать не буду так как их много в интернете можно найти и мне просто лень время тратить.


ОЧНИТЕСЬ
Объясните мне, пожалуйста, как, и в какой момент, Пик-Комфортовцы взяли в заложники целые микрорайоны, города и кто им в этом помогал? 
По сути, наши новые дома, они совсем не ремонтируют и не обслуживают, палец о палец не бьют, а только фиктивные документы строчат и деньги качают.
Откуда берутся такие животные?


Рыжий инженер с ООО Пик-Комфорта с Комсомольского пр. д. 22, в очередной раз продемонстрировал свою тупость. 
И этот тупой обслуживает наши дома.Поясню, почему он тупой. У меня в квартире, из крана горячей воды, вдруг стала течь холодная вода, вместо горячей. Одновременно появился сильный напор воды, даже из фильтра льется сильно. Чтобы добиться теплой воды, надо долго сливать.
Этот тупой с градусником бегал в моей квартире, видит, горячей водой не пахнет, измерять отказался, сантехника к кранам не допустил. По тупости своей и неграмотности, естественно, он не знает, как устранить причину, ушел.
Зато фиктивный АКТ настрочить умудрился, позже выяснила, ведь бумага стерпит всё.
Добрые жильцы подсказали, что причиной может быть в отключении крана "обратки или ее срыва", поэтому и нарушилась циркуляция горячей воды, и сильный напор воды тоже по этой причине появился. 
Управляющая компания, по моей жалобе, меры так и не приняли и причину не устранили. Из крана горячей воды продолжает течь холодная, а для устранения этого нужно попасть в подвал или тех. этаж, куда доступа у меня нет.
Он не тупой, обсчитать, обворовать, обмануть, кинуть, нагадить, выгоду поиметь, фиктивные Акты, отчеты строчить и отписаться, это он за, он не тупой.
Лидия
Дому 1 по улице ак. Виноградова уже 3 года, но ремонты идут по нарастающей. Рабочие ведут работы круглосуточно, им наплевать на праздники и детей снизу, сбоку, сверху. А происходит это все при халатном отношении управляющей ахмедовой, она видите ли не хочет ни с кем портить отношения и предлагает решать вопрос самим. Зато деньги за пере планировки со своей карманной конторой выжимает из жильцов стабильно, перекрыть одну трубу на 10 минут - 1800, перерезать кранчик в 1 точке 5 тыс. А в доме 1 до сих пор лифты изнутри фанерой обшиты. В общем, больше о людях надо думать.

Александр
Москва, ЖК Теплый Край, управляющая ПИК-Комфорт Ахмедова Тарана Гамидовна, по факту свою работу не выполняет, ПИК навязывает кучу ненужных услуг, добиться чего-то бесполезно, если свяжетесь как наш Край, будьте осторожны с ней и с ПИК-комфорт!
Вся информация доступна в интернете хотелось бы спросить тех, кто нас пытаются затянуть в это болото, СКОЛЬКО ВАМ ЗАПЛАТИЛА эта ПИК комфорт компания?






